
Шаги подачи заявления на место в детском саду 

1. Убедитесь, что Ваш адрес электронной почты указан правильно. 

2. В верхней части главной страницы находится кнопка „Minu andmed“. 

3. На главной странице в разделе „Minu lapsed“ рядом с детьми дошкольного возраста отображаются кнопки 

подачи заявлений. 

4. Выберите заявление „Lasteaiakoha taotlus“. 

5. Заполните и отправьте заявление. 

6. Заявление можно изменять в любое время. 

7. О предложениях мест в детском саду Вы получите автоматическое уведомление. 

1. Lapsevanema avaleht 

В электронную среду Arno можно войти через сайт городской управы Маарду (www.maardu.ee) с помощью ID-карты, 
Mobiil-ID или интернет-банка, выбрав в меню пункт „Sisene“. 

 

Для использования Mobiil-ID необходимо заранее заключить соответствующий договор с мобильным оператором. 
После ввода номера телефона и личного кода на телефон отправляется сообщение с 4-значным кодом. В информации 
сообщения должно быть указано имя аутентификатора (в данном случае „Piksel PASS“). Если имя верное и код 
совпадает с кодом на экране компьютера, необходимо ввести Mobiil-ID PIN1. 

При первом входе в систему требуется ввести контактные данные (e-mail и/или номер телефона). 

 

http://www.maardu.ee/


Без ввода контактных данных продолжить работу в системе невозможно. При последующих входах данные повторно не 
запрашиваются. 

Родители могут видеть данные своих детей и образовательные учреждения, а также подавать заявления в школу или 
детский сад в соответствии с возрастом ребeнка. 

Рабочая страница родителя содержит: 

• информационный текст Arno для родителей; 

• раздел „Taotlused“ со статистикой поданных заявлений; 

• раздел „Minu kontaktandmed“ с контактными данными и кнопкой „Muuda“ для их изменения; 

• раздел „Teatised“ с уведомлениями за последние 30 дней. 

Подача заявления 

 



На главной странице также отображается раздел „Pakutud kohad“, если у родителя есть ребёнок дошкольного 
возраста или младше. Если все дети уже учатся в школе, данный раздел не отображается. 

В таблице „Pakutud kohad“ показаны все предложения мест в детских садах, сделанные за последние 30 дней, а также 
информация: 

• принял ли родитель предложение, отказался от него или предложение ещё активно; 
• подтвердило ли учреждение место со своей стороны. 

 
 
Далее отображается таблица „Minu lapsed“, где указаны дети, связанные с родителем.В конце каждой строки 
находятся кнопки действий, которые зависят от возраста ребёнка, наличия образовательного учреждения и даты. 
 

 
 
Внизу страницы отображаются заявления родителя в школу и детский сад. 



: 
 

 
 
Другие пункты меню страницы родителя: 

• В разделе „Minu lapsed“ отображается та же таблица „Minu lapsed“, а также таблица предложений мест в 

детских садах; 

• В меню „Koolid“ - список школ; 

• В меню „Lasteaiad“ - список детских садов; 

• В меню „Taotlused“ - все заявления, поданные на детей (в детский сад или школу). 

На главной странице отображаются только заявления текущего учебного года. 

 

Данные в таблице „Minu lapsed“, связанные с детским садом 

• Haridusasutus - название детского сада, если ребенок получил место; 

• Haridusasutuse poolne staatus - статус, указанный представителем учреждения (при активном месте статус — 

Kinnitatud); 



• Alguskuupäev - дата начала посещения (при статусе Kinnitatud); 

• Lõpukuupäev - дата окончания посещения (по умолчанию 31.08 года, когда ребенку исполняется 7 лет); 

• В столбце Tegevused отображаются доступные действия. 

 

Возможные действия, связанные с детским садом 

Lasteaiakoha lõpetamine 

Если у ребенка есть Kinnitatud место, родитель может подать заявление об уходе из детского сада. Об этом необходимо 
уведомить учреждение минимум за 14 дней. 

 

NB! Если родитель желает уйти из сада раньше этого срока и детский сад согласен, представитель учреждения может 

указать более раннюю дату ухода из сада. 

 



Ходатайство о месте в детском саду (Lasteaiakoha taotlus) 

Если ребёнку менее 8 лет и у него нет подтвержденного места в школе, родитель может подать заявление на место в 
детском саду. При смене детского сада заявление можно подать, даже если место в другом детском саду еще активно. 
После получения нового предложения необходимо завершить использование старого места. 

Уведомление (Teatis) 

Родитель может отправить уведомление детскому саду, в котором он подтвержлает, что у ребенка есть подтвержденное 
место. Содержанием уведомления может быть любая важная информация о ребенке. 

В таблице «Pakutud kohad» отображаются предложения мест в детских учреждениях за последние 30 дней.

 

В таблице предложений (Pakkumised) отображается следующая информация: 

• Aegub — у предложения есть срок действия 7 дней, после чего оно автоматически истекает. После истечения 

срока родитель больше не может принять предложение. 

• Имя ребенка 

• Lasteaed — какое дошкольное учреждение сделало предложение 

• Staatus — статус предложения (активно, принято, отклонено, отменено, истекло) 

• Loobumise põhjus — причина отказа (указывается, если от предложения отказались) 

• Haridusasutuse poolne staatus — если родитель принял предложение, в этом поле отображается, подтвердил ли 

детский сад место со своей стороны 



• Koha kasutamise algus — дата, начиная с которой ребенок начинает пользоваться местом и с которой родитель 

начинает оплачивать место; отображается после подтверждения места 

• Koht vaba kuni — если предложение сделано на временно свободное место, указывается дата, до которой место 

свободно 

• Кнопки «Võta vastu» (принять) и «Loobu kohast»(отказаться) — доступны при активном предложении. 

2. Список детских садов и свободные места  

• В пункте меню «Lasteaiad» родитель видит список всех детских садов, в которые можно подать заявление для 

своего ребёнка. В таблице детских садов также указан адрес учреждения. 

• Если над таблицей отображается кнопка «Näita täitmisel kohti», родитель может увидеть количество так 

называемых мест «в заполнении» в детских садах. 

Название кнопки — «täitmisel kohad» — используется специально, чтобы избежать путаницы, поскольку такие места 

не всегда являются реально свободными, а могут быть предназначены для ребенка, находящегося в очереди. 

• Это означает, что если родитель видит, что в детском саду есть täitmisel koht и подает туда заявление, 

получение места не гарантировано. 

• При нажатии на кнопку «Näita täitmisel kohti» отображаются места в заполнении по возрастным группам. 

• Обозначение HEV означает место для ребенка с особыми образовательными потребностями. 

3. Меню «Taotlused» 

• В меню «Taotlused» отображаются все заявления, поданные родителем на своих детей. Для просмотра 

заявлений в детский сад необходимо нажать на ссылку «Lasteaia taotlused». 



 

Если статус заявления «Menetlemisel» (в рассмотрении), «Ootel» (в ожидании) или «Järjekorras» (в очереди), родитель 

может его изменить. Для этого необходимо нажать на данные ребёнка и в открывшемся окне выбрать кнопку «Muuda».

 


